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Введение
Назначение документа
Настоящий документ представляет собой руководство пользователя для веб-сервиса «Меры поддержки».
Полное наименование системы – Меры поддержки предпринимательства.
Настоящее руководство предназначено для ознакомления пользователей с функциональными
возможностями системы и содержит описание пользовательского интерфейса и основных
действий пользователя при работе в системе. 

Общие положения
Назначение сервиса
Сервис Меры поддержки предназначен для автоматизации подачи заявок на меры поддержки и субсидии для малого и среднего предпринимательства, а также информировании граждан о данных мерах.
Условия использования
Для корректной работы системы рекомендуется использовать браузер Google Chrome, версии не
ниже 75. 

Основные функции системы
Веб-сервис Меры поддержки выполняет следующие основные функции:
· Подача заявки на меру поддержки или субсидию с помощью формы;
· Слежение за статусом заявки;
· Информирование населения о существующих мерах поддержки и субсидий за данный период;
· Информирование населения о инфрастуктуре поддержки малому и среднему предпринимательству;

Авторизация пользователя
Чтобы приступить к работе в рамках веб-сервиса, необходимо открыть её в браузере, перейдя по ссылке https://biz.tomsk.life, и нажать на кнопку Войти. После чего будет открыто окно авторизации пользователя.
[image: ]

При первом входе в систему в окне авторизации необходимо ввести имя пользователя, пароль и
нажать кнопку Войти.




Навигация внутри веб-сервиса имеет следующую структуру:
Основное меню:
· Меры поддержки
· Мероприятия
· Конкурсы
· Бизнес-пространства
· Креативные пространства
· Инфраструктура поддержки
· Новости
Меню профиля:
· Мой профиль
· Мои заявки
· Мои черновики
· Панель оператора (только для администраторов)
· Выбор активного профиля пользователя из списка
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Основные элементы управления
Страница Мой профиль
[image: ]
На данной странице можно посмотреть данные пользователя и изменить их.
Страница Мои заявки
[image: ]
На данной странице можно посмотреть список отправленных заявок, их данные, включая статус. Также имеется возможность доотправки данных по заявке через форму в случае, если заявка имеет статус На доработку.
Страница Меры поддержки
[image: ]
На данной странице можно ознакомиться со списком Мер поддержек.
При клике на элемент списка открывается страница с подробным описанием по мере поддержке.
[image: ]
На данной странице можно ознакомиться с основной информацией по мере, необходимым документам для подачи заявки и нормативным актам.


Страница Мероприятия
[image: ]
На данной странице можно ознакомиться со списком активных мероприятий, вебинаров и тренингов.
При клике на элемент списка открывается страница с подробным описанием по мероприятию.
[image: ]
На данной странице можно ознакомиться с датой проведения, основной информацией и организатором мероприятия.





Страница Конкурсы
[image: ]

На данной странице можно ознакомиться со списком конкурсов.
При клике на элемент списка открывается страница с подробным описанием по конкурсу.
[image: ]
На данной странице можно ознакомиться с условиями конкурса и подать заявку на участие.




Страница Креативные пространства
[image: ]
На данной странице представлен различный список мест для частных мероприятий.

Страница Инфраструктура поддержки
[image: ]
На данной странице представлен интерактивный список различных учреждений, участвующих в помощи малому и среднему предпринимательству.


Страница Новости
[image: ]
На данной странице можно ознакомиться со новостей сервиса.
[bookmark: _GoBack]При клике на элемент списка открывается страница с подробным описанием новости.
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